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1. Einfiihrung
Mit der Einfihrung des § 8a SGB VIl im Jahr 2005 wurde die Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft als
qualitatssicherndes Element in der Wahrnehmung des Schutzauftrags bei Kindeswohlgefahrdung geschaffen.

Durch das Inkrafttreten des Bundeskinderschutzgesetztes 2012 und damit einhergehend des Gesetzes zur Kooperation
und Information im Kinderschutz (KKG) wurde der Kreis der Adressaten speziell um die Berufsgeheimnistrager
erganzt und letztendlich ausformuliert, dass alle Personen, die beruflich im Kontakt mit Kindern oder Jugendlichen
stehen, bei der Einschatzung einer Kindeswohlgefahrdung Anspruch auf eine Beratung durch eine insoweit erfahrene
Fachkraft haben.

Der § 79a SGB VIl fordert die Jugendamter auf, Grundsatze und MaBstabe fiir die Bewertung der Qualitat des
Prozesses der Gefahrdungseinschatzung nach § 8a SGB VIl weiterzuentwickeln, anzuwenden und regelméaBig zu
Uberpriifen.

Die Jugendamter stehen damit vor der Aufgabe, sowohl fachlich-inhaltlich zu kléren bzw. zu Uberprifen, welche
Anforderungen sie an die Qualifikation der insoweit erfahrenen Fachkrafte stellen als auch zu entscheiden, wie der
Rechtsanspruch auf Beratung konzeptionell vor Ort umgesetzt werden soll.

2. Rechtsgrundlagen

2.1 § 8a Abs. 4 SGB VIII Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung
(4) In Vereinbarungen mit den Tragern von Einrichtungen und Diensten, die Leistungen nach diesem Buch erbringen, ist
sicherzustellen, dass

1. deren Fachkrafte bei Bekanntwerden gewichtiger Anhaltspunkte fiir
die Gefahrdung eines von ihnen betreuten Kindes oder Jugendlichen eine Gefahrdungseinschatzung vornehmen,

2. bei der Gefahrdungseinschatzung eine insoweit erfahrene Fachkraft
beratend hinzugezogen wird sowie

3. die Erziehungsberechtigten sowie das Kind oder der Jugendliche in die
Gefahrdungseinschatzung einbezogen werden, soweit hierdurch der wirk-
same Schutz des Kindes oder Jugendlichen nicht in Frage gestellt wird.

In den Vereinbarungen sind die Kriterien fir die Qualifikation der beratend hinzuzuziehenden insoweit erfahrenen
Fachkraft zu regeln, die insbesondere auch den spezifischen Schutzbedrfnissen von Kindern und Jugendlichen mit
Behinderung Rechnung tragen. Daneben ist in die Vereinbarungen insbesondere die Verpflichtung aufzunehmen, dass
die Fachkrafte der Trager bei den Erziehungsberechtigten auf die Inanspruchnahme von Hilfen hinwirken, wenn sie
diese fiir erforderlich halten, und das Jugendamt informieren, falls die Gefahrdung nicht anders abgewendet werden
kann.

2.2 §8b Abs. 1 und 3 SGB VIl Fachliche Beratung und Begleitung zum Schutz von Kindern und Jugendlichen

(1) Personen, die beruflich in Kontakt mit Kindern oder Jugendlichen stehen, haben bei der Einschatzung einer
Kindeswohlgefahrdung im Einzelfall gegentiber dem ortlichen Trager der Jugendhilfe Anspruch auf Beratung durch
eine insoweit erfahrene Fachkraft.

(2) Trager von Einrichtungen, in denen sich Kinder oder Jugendliche ganztdgig oder fir einen Teil des Tages aufhalten
oder in denen sie Unterkuntft erhalten, und die zustandigen Leistungstrager, haben gegentiber dem tiberdrtlichen
Trager der Jugendhilfe Anspruch auf Beratung bei der Entwicklung und Anwendung fachlicher Handlungsleitlinien

1. zur Sicherung des Kindeswohls und zum Schutz vor Gewalt sowie

2. zu Verfahren der Beteiligung von Kindern und Jugendlichen an strukturellen Entscheidungen in der Einrichtung
sowie zu Beschwerdeverfahren in personlichen Angelegenheiten.

(3) Bei der fachlichen Beratung nach den Absatzen 1 und 2 wird den spezifischen Schutzbediirfnissen von Kindern und
Jugendlichen mit Behinderungen Rechnung getragen.



2.3 § 4 Abs. 1 bis 4 KKG Beratung und Ubermittlung von Informationen durch Geheimnistréger bei
Kindeswohlgefahrdung

(1) Werden

1. Arztinnen oder Arzten, Zahnérztinnen oder Zahnarzte, Hebammen oder Entbindungspflegern oder Angehérigen eines
anderen Heilberufes, der fiir die Berufsausiibung oder die Fiihrung der Berufsbezeichnung eine staatlich geregelte
Ausbildung erfordert,

2. Berufspsychologinnen oder —Psychologen mit staatlich anerkannter wissenschaftlicher Abschlusspriifung,

3. Ehe-, Familien-, Erziehungs- oder Jugendberaterinnen oder -beratern sowie

4. Beraterinnen oder Beratern fir Suchtfragen in einer Beratungsstelle, die von einer Behérde oder Korperschaft,
Anstalt oder Stiftung des offentlichen Rechts anerkannt ist,

5. Mitgliedern oder Beauftragten einer anerkannten Beratungsstelle nach den §§ 3 und 8 des
Schwangerschaftskonfliktgesetzes,

6. staatlich anerkannten Sozialarbeiterinnen oder -arbeitern oder staatlich anerkannten Sozialpadagoginnen oder -
padagogen oder

7. Lehrerinnen oder Lehrern an offentlichen und an staatlich anerkannten privaten Schulen

in Austbung ihrer beruflichen Tatigkeit gewichtige Anhaltspunkte fiir die Geféhrdung des Wohls eines Kindes oder
eines Jugendlichen bekannt, so sollen sie mit dem Kind oder Jugendlichen und den Erziehungsberechtigten die
Situation erdrtern und, soweit erforderlich, bei den Personensorgeberechtigten auf die Inanspruchnahme von Hilfen
hinwirken, soweit hierdurch der wirksame Schutz des Kindes oder des Jugendlichen nicht in Frage gestellt wird.

(2) Die Personen nach Absatz 1 haben zur Einschétzung der Kindeswohlgefahrdung gegentiber dem Trager der
offentlichen Jugendhilfe Anspruch auf Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft. Sie sind zu diesem Zweck
befugt, dieser Person die dafiir erforderlichen Daten zu tibermitteln; vor einer Ubermittlung der Daten sind diese zu
pseudonymisieren.

(3) Scheidet eine Abwendung der Gefahrdung nach Absatz 1 aus oder ist ein Vorgehen nach Absatz 1 erfolglos und
halten die in Absatz 1 genannten Personen ein Tatigwerden des Jugendamtes fiir erforderlich, um eine Gefahrdung des
Wohls eines Kindes oder eines Jugendlichen abzuwenden, so sind sie befugt, das Jugendamt zu informieren; hierauf
sind die Betroffenen vorab hinzuweisen, es sei denn, dass damit der wirksame Schutz des Kindes oder des
Jugendlichen in Frage gestellt wird. Zu diesem Zweck sind die Personen nach Satz 1 befugt, dem Jugendamt die
erforderlichen Daten mitzuteilen.

Die Satze 1 und 2 gelten fiir die in Absatz 1 Nummer 1 genannten Personen mit der Mal3gabe, dass diese unverziiglich
das Jugendamt informieren sollen, wenn nach deren Einschatzung eine dringende Gefahr fiir das Wohl des Kindes
oder des Jugendlichen das Tatigwerden des Jugendamtes erfordert.

(4) Wird das Jugendamt von einer in Absatz 1 genannten Person informiert, soll es dieser Person zeitnah eine
Ruckmeldung geben, ob es die gewichtigen Anhaltspunkte fir die Gefahrdung des Wohls des Kindes oder
Jugendlichen bestétigt sieht und ob es zum Schutz des Kindes oder Jugendlichen tatig geworden ist und noch tétig ist.
Hierauf sind die Betroffenen vorab hinzuweisen, es sei denn, dass damit der wirksame Schutz des Kindes oder
Jugendlichen in Frage gestellt wird.

(5) Die Absétze 2 und 3 gelten entsprechend fiir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Zollbehorden.

(6) Zur praktischen Erprobung datenschutzrechtskonformer Umsetzungsformen und zur Evaluierung der
Auswirkungen auf den Kinderschutz kann Landesrecht die Befugnis zu einem fallbezogenen interkollegialen
Austausch von Arztinnen und Arzten regeln.



2.4 Unterschiede in der Beratung gemaB § 8a Abs. 4, § 8b Abs. 1 SGB VIII und § 4 KKG trotz gleicher

Begrifflichkeit

Trotz gleicher Begrifflichkeit gibt es Unterschiede nicht nur hinsichtlich der Adressatengruppen und der
Rechtsgrundlagen, sondern auch hinsichtlich des Anlasses, der Zielsetzung und dem Setting der Beratung sowie der
Rolle des offentlichen Tragers.

Rechtliche | Rechtsform Adressat der Beratung | Status und Setting Anlass und Ziel
Grundlage
§8a Abs. 4 | Vereinbarung zwischen Fachkrafte der Kinder- | Verpflichtende Anlass: gewichtige
SGB VIl offentlichem Tréager und und Jugendhilfe Hinzuziehung einer Anhaltspunkte fiir eine
Trager von Einrichtungen insoweit erfahrenen Kindeswohlgefahrdung
und Diensten der Kinder- Fachkraft vor Mitteilung Ziel:
und Jugendhilfe. einer Kindeswohl- " o
) _ o gefahrdung an das Gefahrdungselns_chatzung
Der offentliche Trager ist im Zusammenwirken
zum Abschluss Jugendamt (Ausnahme: mehrerer Fachkrafte
entsprechender akute Gefahr fir Leib
Vere?nbarun en und Leben z.B. deutliche | Abschluss: bei Vorliegen
verpflichtet g Verletzungs-spuren) von Hinweisen auf eine
' . Kindeswohlgefahrdung
I , Beratung einer ‘ o
Der freie Trager und die einzelnen ratsuchenden i.d.R. verbindliche
Einrichtungen und Dienste o Absprachen unter den
in offentlicher Tragerschaft Fachkraft, haufig aber Beteiligten Uber weiter-
tragen die Verantwortun auch unter Einbeziehung ehende Handlungs-
rage d des Teams und / oder | 957 g
fir die Umsetzung der Leitun schritte zum Schutz des
Vereinbarung in der 9 Kindes / Jugendlichen
eigenen Organisation |.d.R. face-to-face im
personlichen Kontakt
§8b Abs. 1 | Individueller Personen, die Freiwillig nutzbares Anlass: Hinweise auf
SGB VIl Rechtsanspruch auf beruflich im Kontakt Beratungsangebot zur Kindeswohlgefahrdung
Beratung durch eine mit Kindern und Einschatzung einer Ziel: Gefahrdunasein-
insoweit erfahrene Jugendlichen stehen | Kindeswohlgefahrdung schétzung 9
rachieal dR. Beratung einer Abschluss: Empfehlung
Der offentllche Trager ist einzelnen anfragenden 2um weiteren Vorgehen
zur Sicherung des Person
Beratungs-angebots .
verpflichtet; dazu gehort E;i;ggilécc?{ r?]b(f rliiLrl]Ch
auch das Beratungs- B gucn,
B, ) abhangig von der
angebot offentlich bekannt Situati dd
U machen. ituation und den
Bedarfen der
Anfragenden
§ 4 KKG Individueller Geheimnistrager/ Freiwillig nutzbares Anlass: Hinweise auf
Rechtsanspruch auf innen gemal § 4 KKG | Beratungsangebot zur Kindeswohlgefahrdung
Beratung durch eine Einschatzung einer . " .
: . . . Ziel: Gefahrdungsein-
insoweit erfahrene Kindeswohlgefahrdung schiitzung, Hilfestellun
Fachkraft . . ng, Hitestetung
|.d.R. Beratung einer im Abwagen zwischen
Der offentliche Trager ist einzelnen anfragenden | Schweigepflicht und
zur Sicherung des Person, aber auch Kinderschutz
Beratgngs—angebots ) Teamberatung moglich Abschluss: Empfehlun
verpflichtet; dazu gehért o SS: LMPIENNG
auch das Beratunas- Personlich, aber auch zum weiteren Vorgehen
B, ung telefonisch maglich,
angebot offentlich bekannt bhingi d
zu machen. abhangig von der
Situation und den




Bedarfen der
Anfragenden

3. Grundsétze und Maf3stdbe zur Bewertung der Qualitdt einer insoweit erfahrenen Fachkraft
3.1 Rolle und Funktion der insoweit erfahrenen Fachkraft

Wenn Hinweise auf eine mdgliche Kindeswohlgefahrdung wahrgenommen werden, losen diese haufig bei allen
Beteiligten starke Emotionen aus: Kontaktpersonen des Kindes, der/des Jugendlichen oder der Familie spuren oft
einen hohen Handlungsdruck und stellen sich viele Fragen, wie die Situation konkret einzuschatzen ist und was zum
Schutz des Kindes/Jugendlichen unternommen werden kann bzw. muss. lhnen fehlt — selbst wenn sie im
regelmaBigen beruflichen Kontakt mit Kindern oder Jugendlichen sind — Fachwissen zum Umgang mit
Kindeswohlgefahrdungen. Zudem erschwert der enge Kontakt zur Familie bzw. zu einzelnen Familienmitgliedern eine
sachliche, umfassende Analyse der Situation.

Die Hinzuziehung einer insoweit erfahrenen Fachkraft dient dazu,

o die Handlungssicherheit der Ratsuchenden im Umgang mit den Hinweisen auf Kindeswohlgefahrdungen zu
erhohen.

o die Ratsuchenden psychisch zu entlasten, damit diese in ihrer zentralen Rolle als Vertrauens- bzw.
Bezugspersonen gestarkt werden, um Zugange zu Hilfen zu erdffnen und/oder weitergehende eigene
Handlungsmdglichkeiten zum Schutz der Kinder/Jugendlichen erkennen und ausschépfen zu konnen. Dazu
gehort insbesondere auch die Ratsuchenden darin zu unterstiitzen, mit Unsicherheiten und Ambivalenzen
umzugehen und das Spannungsverhaltnis zwischen der Beziehung zu den Eltern und den Bediirfnissen des
Kindes auszuhalten und vorschnellen einseitigen Losungen zu widerstehen.

In diesem Sinne unterstreicht das Instrument der insoweit erfahrenen Fachkraft den Grundgedanken eines kooperativ
und partizipativ ausgerichteten Kinderschutzes.

Kooperativ bedeutet, dass ein gesundes Aufwachsen und wirksamer Schutz vor Gefahren fiir Kinder nur in der
gemeinsamen Verantwortung aller Personen, Organisationen und Institutionen, die mit Kindern und Jugendlichen in
Kontakt stehen, realisiert werden kdnnen. Wirksamer Schutz vor Gefahrdungen lasst sich nicht allein durch eine
Mitteilung an das Jugendamt erledigen, vielmehr sind alle gefordert, bei Hinweisen auf Kindeswohlgefahrdung die
eigenen Aufgaben und Handlungsmaglichkeiten verantwortlich im Sinne des Schutzes von Kindern und Jugendlichen
auszugestalten und wahrzunehmen.

—> Die Hinzuziehung einer insoweit erfahrenen Fachkraft hat somit auch die Funktion, im Vorfeld einer Mitteilung an
das Jugendamt die Handlungsmaglichkeiten und Verantwortlichkeiten der jeweiligen Person/Organisation zum Schutz
der Kinder/Jugendlichen zu aktivieren und zu starken sowie eine ggf. erfolgende Mitteilung an das Jugendamt zu
qualifizieren.

Partizipativer Kinderschutz setzt vorrangig auf den Einbezug der Betroffenen, die Starkung der Erziehungs-
verantwortung der Eltern und deren Unterstitzung bei der Wahrnehmung ihrer Erziehungskompetenz auch in
schwierigen Situationen. Die Adressaten sind Koproduzenten der Hilfe; das Andocken von Hilfen an ihre Problemsicht
sowie ihre Motivation sind unverzichtbare Voraussetzung dafiir, dass Hilfe wirksam sein kann. Ein partizipativer Ansatz
bringt aber auch zum Ausdruck, dass die Vertrauensbeziehung der Ratsuchenden zu den Kindern und ihren Familien
schiitzenswert ist und die Voraussetzung dafir Offenheit und transparentes Handeln sind — sofern diese Transparenz
nicht dem Schutz der Madchen und Jungen zuwiderlauft wie es z.B. bei innerfamiliarem sexuellen Missbrauch der Fall
sein kann.



-> Die Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft soll entsprechend dazu beitragen, die Ratsuchenden zu
einem partizipativen Handeln und zum Einbezug der Betroffenen zu befahigen.

Die insoweit erfahrene Fachkraft tragt die Verantwortung fiir den Prozess der Beratung. Sie ibernimmt keine
Fallverantwortung. Verantwortlich fiir die Umsetzung der empfohlenen oder vereinbarten Handlungsschritte bleibt die
ratsuchende Person, gegebenenfalls im Zusammenwirken mit Leitung und Tréger.

- Die Fallverantwortung verbleibt immer bei der ratsuchenden Person.

3.2 Ziel und Gegenstand der Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft

Die Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft unterstiitzt berufliche Kontaktpersonen von Kindern und
Jugendlichen innerhalb und auBerhalb der Kinder- und Jugendhilfe, indem sie gemeinsam mit ihnen eine strukturierte
und qualifizierte Situationsanalyse und Einschatzung des Geféhrdungsrisikos vornimmt sowie weitere
Handlungsoptionen zum Schutz der betroffenen Kinder/Jugendlichen aufzeigt und abwégt.

Gegenstand der Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft ist damit die Risiko- und Gefahrdungseinschétzung
im Vorfeld einer Mitteilung an das Jugendamt und die Planung mdglicher SchutzmaBnahmen. Es handelt sich um eine
Beratung in einem konkreten Einzelfall, d.h. bezogen auf ein Madchen oder einen Jungen und gegebenenfalls
Geschwisterkinder. Die Daten sind zu anonymisieren oder pseudonymisieren, damit der Datenschutz gewahrt ist.

Ziel der Beratung ist es, darauf hinzuwirken, im Hinblick auf das Kind oder die Jugendliche/den Jugendlichen
bestmaglichen Schutz und Hilfe zu gewahrleisten, und dafiir eine maglichst gemeinsame, zwischen Kontaktperson
und insoweit erfahrener Fachkraft geteilte Problemsicht Gber Vorliegen und AusmaB einer Kindeswohlgeféhrdung und
die nachsten erforderlichen Handlungsschritte zu schaffen. Dazu gehdrt es, in der Beratung zwischen insoweit
erfahrener Fachkraft und Ratsuchenden

o die vorliegenden Anhaltspunkte fir die Gefahrdung gemeinsam zu sammeln und zu bewerten (Hinweise auf
korperliche, psychische oder sexualisierte Gewalt bzw. Vernachldssigung, Erscheinungsbild,
Grundversorgung und Sicherheit des Kindes, hausliche und soziale Situation),

o die Kooperationsbereitschaft und -fahigkeit der Personensorgeberechtigten (Problemakzeptanz,
Problemkongruenz, Hilfeakzeptanz) sowie die vorhandenen Ressourcen der Kinder, Jugendlichen und Eltern
zu betrachten und einzuschatzen,

o auf dieser Grundlage eine Prognose Uber die zukinftige Entwicklung des Kindes oder des/der Jugendlichen
abzugeben,

e sowie — gegebenenfalls anhand von Informationen ber die bisherige Hilfegeschichte — das weitere Vorgehen
zu klaren, insbesondere die Frage, ob iiber eigene Zugange Hilfe und Unterstitzung fiir die Madchen und
Jungen sowie die Personensorgeberechtigten angeboten werden kdonnen, oder ob zur Einleitung
erforderlicher SchutzmaBnahmen eine Mitteilung an das Jugendamt vorzubereiten ist.

Weitere Inhalte der Beratung sind die fachliche Unterstitzung im Hinblick auf die Umsetzung der in
§ 8a Abs. 4 SGB VIIl bzw. § 4 KKG genannten Verfahrensschritte wie insbesondere

e die Beratung zur Einbeziehung von Kindern, Jugendlichen und Personensorgeberechtigten und

o die Information Uber magliche Hilfeangebote, um auf deren Inanspruchnahme bei den Sorgeberechtigten
hinwirken zu kdnnen

e sowie ggf. — falls der Schutz nicht anders zu gewahrleisten ist — die Beratung zur Information der
Sorgeberechtigten und Kinder, Jugendlichen tiber die Hinzuziehung des Jugendamtes.

-> Die Entscheidung tber die weiteren Schritte und die Einleitung dieser verbleiben bei der ratsuchenden Person
(Fallverantwortung).

Die Beratung kann einmalig oder prozesshegleitend erfolgen.



Mehrstufiges Verfahren § 8a SGB VIl und § 4 KKG

Sl O Woran erkenne ich, wie kann ich wahrnehmen?
Wahrnehmung gewichtiger Anhaltspunkle. ¢, Entwicklung von Haltungen.

L L L Aneignung von Wissen und Kompetenzen

)
&S
S Wie erortere ich ,gewichtige Anhaltspunkte“?
Wie gestalte ich ein solches Gesprach?

Erdrterung mit dem Kind/Jugendlichen

und Eltern Q.
®
Welche Hilfen gibt es? Uber welche
Hilfemdglichkeiten verfiige ich?
Herstellung von Verbindlichkeit

Auf die Inanspruchnahme von Hilfen
hinwirken

Hinweis gg0. Betroffenen, dass das Vielleicht gegen den Willen, aber
Jugendamt hinzugezogen wird nicht ohne Wissen der Betroffenen

Gestaltung des Ubergangs von
zentraler Bedeutung,
qualifizierte Hinzuziehung!

Information (Hinzuziehung des
Jugendamies) des Jugendamtes

Sie kann als erfolgreich abgeschlossen gelten,

o wenn die/der Ratsuchende, gegebenenfalls gemeinsam mit Team und/oder Leitung, und die insoweit
erfahrene Fachkraft einvernehmlich zu dem Schluss kommen, dass keine Kindeswohlgefahrdung vorliegt,

¢ wenn die Kontaktperson keinen weiteren Beratungsbedarf anmeldet, weil die empfohlenen
Handlungsschritte wirkungsvoll sind und das Kindeswohl wieder gesichert ist,

e wenn aufgrund des Gefahrdungsgrads eine Mitteilung und Ubergabe an das Jugendamt erfolgt.

3.3 Aufgaben einer insoweit erfahrenen Fachkraft

Aufgabe der insoweit erfahrenen Fachkraft ist es, fiir einen qualifizierten und strukturierten Prozess der
Gefahrdungseinschatzung und der Entwicklung von Hilfe- und Schutzmalinahmen zu sorgen, die fir die Wahrnehmung
des Schutzauftrags notwendigen fachlichen Informationen und Standards bereit zu stellen und den Ratsuchenden
methodische Hilfestellung in der Umsetzung der einzelnen Verfahrensschritte zu geben. Das heif3t im Einzelnen:

¢ Die insoweit erfahrene Fachkraft gestaltet das Setting der Beratung und moderiert und strukturiert den
Beratungsprozess ziel- und ergebnisorientiert.

o Die insoweit erfahrene Fachkraft stellt Transparenz Gber Zielsetzung und Gegenstand der Beratung, Uber die
verschiedenen Auftrage und Rollen der Beteiligten her und fihrt eine gemeinsame Auftragsklarung herbei.

o Die insoweit erfahrene Fachkraft informiert im Beratungsprozess tber Indikatoren fir eine
Kindeswohlgefahrdung, Giber rechtliche Grundlagen, Verfahrensweisen und die jeweiligen Auftrége der
beteiligten Institutionen zur Wahrnehmung des Schutzauftrags sowie tber mégliche Hilfeangebote bzw.
SchutzmaBnahmen.

o Sie strukturiert den Prozess der Gefahrdungseinschatzung und berét bei der Priifung, ob und in welchem
Umfang die vorliegenden Anhaltspunkte auf eine Kindeswohlgefahrdung hinweisen und schétzt im
Zusammenwirken mit den Ratsuchenden und unter Einbezug maglichst vielfaltiger Informationen und
Perspektiven das aktuelle Gefahrdungsrisiko des Madchens oder Jungen ab. Dabei hat sie insbesondere die
Aufgabe, auf mdgliche ,blinde Flecken®, fehlende Informationen und alternative Deutungen im
Einschatzungsprozess aufmerksam zu machen.



¢ Sie gibt methodische Hilfestellung, wie Gesprache mit den Eltern(teilen) geftihrt werden konnen und
Sorgeberechtigte, Kinder und Jugendliche so einbezogen werden konnen, dass sie maglichst Hilfen
annehmen und als Partner und Partnerinnen gewonnen werden, die aktiv daran mitwirken, den Schutz der
Kinder/Jugendlichen wiederherzustellen.

o Sie unterstiitzt die Ratsuchenden darin, den Blick auf die fiir die Gefahrdung ursachlichen Problemlagen zu
lenken, diese zu erkennen und zu bewerten und daraus Schliisse fiir die notwendige und geeignete Hilfe bzw.
SchutzmaBnahme abzuleiten.

¢ Sie wagt gemeinsam mit den Ratsuchenden die geeigneten Handlungsschritte zur weiteren Kldrung des
Sachverhalts und/oder zum Schutz des Kindes/Jugendlichen und deren Wirksamkeit ab und klart die Frage,
ob, wann und wie eine Hinzuziehung des Jugendamtes sinnvoll bzw. notwendig ist.

e Sie berét die ratsuchende Person zu einer sachgerechten Dokumentation des Prozesses und unterstiitzt
gegebenenfalls bei einer sachgerechten Vorbereitung der Hinzuziehung des Jugendamtes.

3.4 Qualifikation

e  Eshandelt sich um eine Fachkraft gemal3 der in § 72 SGB VI fir die Kinder- und Jugendhilfe formulierten
Anforderungen. Fir die Beratung von Fachpersonal (Personen, die beruflich im Kontakt mit Kindern und
Jugendlichen stehen) wird in der Regel ein (sozial)padagogischer oder psychologischer (Fach-
/Hochschulabschluss (B.A., M.A., Diplom) vorausgesetzt.

o Die Fachkraft muss insoweit erfahren sein, d.h. sie muss mindestens dreijahrige Berufserfahrung mitbringen
und auch tber einschldgige Praxiserfahrung in der beteiligungsorientierten Einschatzung einer
Kindeswohlgefahrdung sowie der Planung, Einleitung und Durchfilhrung von MaBBnahmen zur
Gefahrenabwehr und zum Schutz des Kindes verfligen.

o Personliche Eignung (Urteilsfahigkeit, Belastbarkeit, professionelle Distanz).
e Erfahrungen in der Fachberatung von Einzelpersonen und/oder Gruppen.

e  Wissen im Kinderschutz, u.a. durch Teilnahme an einschlagigen Fortbildungen zu Themen des
Kinderschutzes. In der Regel Absolvierung der Weiterbildung zur insoweit erfahrenen Fachkraft
beispielsweise Uber die Kinderschutzzentren.

o  Kenntnisse Uber spezifische Schutzbedirfnisse von Kindern und Jugendlichen mit Behinderung.

¢ Institutionswissen: Kenntnis des Spektrums maglicher Hilfen.

4. Die Insoweit erfahrenen Fachkréfte in Wolfsburg

Die Stadt Wolfsburg verfiigt Gber ein umfangreiches Beratungs- und Unterstitzungsnetzwerk. Das Angebot der
Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft hat daher an bestehende Strukturen angekn(ipft und hat sich seit
2012 immer breiter aufgestellt.

Zum einen steht allen Fachkraften, die mit Kindern und Jugendlichen arbeiten, ein Pool von insoweit erfahrenen
Fachkraften zur Verfiigung. Diese sind bei unterschiedlichen freien Tragern der Kinder- und Jugendhilfe angestellt. Im
Rahmen der Offentlichkeitsarbeit wird auf dieses Angebot aufmerksam gemacht. Die insoweit erfahrenen Fachkrafte
des Pools konnen direkt telefonisch kontaktiert und ein zeitnahes Beratungsgesprach vereinbart werden.

Dartiber hinaus haben mehrere Trager eine interne insoweit erfahrene Fachkraft benannt, die den eigenen
Einrichtungen und Mitarbeitern zur Verfiigung steht.

Die Wolfsburger Grundschulen konnen auf die Akutberatung zuriickgreifen. Die Akutberatung ist ein unterstiitzendes
Beratungsangebot fiir Lehrer und Schulsozialarbeiter an Grundschulen. Die Mitarbeiter*innen der Akutberatung sind
eng mit den Schulen im Austausch und regelmaBig vor Ort und kénnen angesprochen werden, wenn es
,Sorgenkinder” gibt. Bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung flhren in der Regel sie die Risikoeinschatzung und
Fachberatung mit der Schule durch.



4.1 Leistungs- und Entgeltvereinbarung

Zwischen den insoweit erfahrenen Fachkraften des Pools und dem Geschaftsbereich Jugend der Stadt Wolfsburg sind
Leistungs- und Entgeltvereinbarungen abgeschlossen. Dort sind die Entgelte vereinbart und die
Abrechnungsmodalitaten geregelt. Die Abrechnung lauft tber die Abteilung Soziale Dienste des Geschaftsbereichs
Jugend.

4.2 Offentlichkeitsarbeit

Durch Flyer wird auf die Fachberatung im Kinderschutz und den Pool der zur Verfligung stehenden insoweit erfahrenen
Fachkréfte hingewiesen. Dieser steht auf der Homepage der Stadt Wolfsburg zur Verfiigung und wird zusatzlich allen
Institutionen ausgehandigt, die an den Kinderschutzschulungen durch die Koordinationsstelle Kinderschutz teilnehmen.
In den Schulungen wird auf die insoweit erfahrenen Fachkréfte hingewiesen und die Kontaktmdglichkeiten,
Vorgehensweisen und Vorteile erlautert. Auch in den Handreichungen fiir Kitas und Grundschulen zu den
Rahmenvereinbarungen bzw. Rahmenkonzept Kinderschutz wird auf die Fachberatung und den Pool der insoweit
erfahrenen Fachkrafte hingewiesen.

4.3 Arbeitskreis Insofa

Der Arbeitskreis der insoweit erfahrenen Fachkrafte findet unter der Leitung der Koordinationsstelle Kinderschutz
vierteljahrlich statt. Die Treffen beinhalten den kollegialen Austausch, Fallbesprechungen und Absprachen bzgl.
Strukturen und Vorgehensweisen.

An diesem Arbeitskreis nehmen auch die internen insoweit erfahrenen Fachkrafte der verschiedenen Trager und die
Akutberatung teil.

4.4 Vorlagen

Der Allgemeine Soziale Dienst der Stadt Wolfsburg hat einen Vordruck entwickelt, der fur die Mitteilung tiber eine
mdgliche Kindeswohlgeféhrdung genutzt werden soll. Dieser steht allen insoweit erfahrenen Fachkraften und
Institutionen zur VerfGgung.

Es wurde ein einheitliches Protokoll entwickelt, das jede insoweit erfahrene Fachkraft zum Ende der Beratung ausfllt.
Dieser Vordruck beinhaltet unter anderem die notwendigen Informationen falls eine Mitteilung an den Allgemeinen
Sozialen Dienst erfolgen muss, er halt auBerdem die Risikoeinschatzung, die Begriindung hierzu und die vereinbarten
weiteren Schritte fest. Zusatzlich wird das Protokoll fir statistische Zwecke genutzt.

5. Quellenangabe

Grundsatze und MaBstabe zur Bewertung einer insoweit erfahrenen Fachkraft
— Eine Orientierungshilfe fir Jugendamter
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