
Stand: 20. Juni 2022

WILLKOMMEN IN WOLFSBURG!

Anlaufstellen und Wissenswertes
für Geflüchtete aus der Ukraine

STADT WOLFSBURG
Porschestraße 49
38440 Wolfsburg

PSYCHISCHE KRISEN UND TRAUER

Bei akuten psychiatrischen Krisen und schwereren psychiatrischen 
Erkrankungen können Sie wenden sich an den

Sozialpsychiatrischen Dienst der Stadt Wolfsburg 
✆ 05361 28 2040

Montag, Dienstag, Freitag von 8.30 bis 16.30 Uhr
Mittwoch von 8.30 bis 15.30 Uhr 
Donnerstag von 8.30 bis 17.30 Uhr 
Samstag, Sonntag und Feiertags von 10 bis 18 Uhr 

Die offene Sprechstunde (ohne Termin) findet 
Donnerstags von 14 bis 17 Uhr statt.

Sie finden weitere Informationen unter: 
 https://www.ntfn.de/angebote-in-braunschweig

In Wolfsburg können sie sich an eine Vielzahl an Beratungsstellen
wenden, sofern Sie sich im Stadtgebiet aufhalten. 

Weitere Infos finden Sie unter: 
 https://www.wolfsburg.de/beratungsstellen

Hilfe im Umgang mit Trauer bietet die

Hospizarbeit Region Wolfsburg e.V.
Eichendorffstraße 7-9
✆ 05361 600 92 90

Egal, ob es betroffene Familien aus der Ukraine selbst sind oder 
Familien, die flüchtende Menschen aufnehmen und Rat benötigen, 
wie sie mit dem Thema umgehen – bei der Hospizarbeit gibt es 
Gespräche im geschützten Raum, ein offenes Ohr und Hilfe.

Eine Beratung ist zur Zeit auf Deutsch und Englisch möglich.

Das Netzwerk für 
traumatisierte Flüchtlinge 
bietet in Braunschweig 
(Entfernung: ca. 25 km) 
Unterstützung an. 

Wegen Covid-19 gilt in Deutschland grundsätzlich:

Abstand halten zu anderen Personen (z.B. beim Einkaufen)
Hygiene beachten

An vielen Stellen, insbesondere beim Betreten 
öffentlicher Gebäude, zum Beispiel im Rathaus und in 
Bussen und Bahnen besteht FFP 2-Maskenpflicht.

Kleidung und auch weitere Dinge wie Hygieneartikel, 
rezeptfreie Medikamente, Babyartikel und vieles 
Weitere bekommen Sie kostenfrei hier:

DRK Halle
Montag, Dienstag, Freitag 9.30 bis 14.30 Uhr
Mittwoch 13 bis 18 Uhr
Borsigstraße 7
✆ 05361 890 63 17
✉ borsigstrasse@drk-wolfsburg.de

Kleidung gibt es kostenlos hier:

DRK Kleiderkammer
Mo bis Do 12 bis 14 Uhr
Walter-Flex-Weg 12
✆ 05361 5 10 10
✉ kleiderkammer@
drk-wolfsburg-mitte.de

Caritas Kleiderkammer
Mo bis Do 9 bis 12 Uhr
Di bis Do 14 bis 16 Uhr
Antonius-Holling-Weg 8 + 10
✆ 05361 89009 0
✉ caritas@wolfsburg.de

Wenn Sie Opfer einer Straftat geworden sind oder in 
eine andere Notlage geraten sind, die Hilfe erfordert,

wenden Sie sich vertrauensvoll an die Polizei:

Polizeiinspektion Wolfsburg-Helmstedt
Heßlinger Straße 27
✆ 05361 890 63 17       Im Notfall: ✆ 110



WAS MUSS ICH ALS ERSTES TUN?

ANMELDEN / REGISTRIEREN
Damit wir wissen, dass Sie da sind, müssen Sie sich 
bei uns anmelden.
Ihre erste Anlaufstelle ist die Ausländerbehörde im 
Rathaus A, Erdgeschoss,  Zimmer 18 bis 27, 
Porschestraße 49. 

Wir nehmen Ihre Daten nach vorheriger 
Terminabsprache auf. Einen Termin vereinbaren Sie 
bitte unter auslaenderstelle@stadt.wolfsburg.de.

Sie bekommen eine vorläufige Aufenthalts-
genehmigung (sogenannter „Aufenthaltstitel“), in der 
Wolfsburg als Wohnort festgelegt ist.
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IMPFUNGEN GEGEN COVID-19

3
Unser Krankenhaus unterstützt in medizinischen Notfällen:

Klinikum der Stadt Wolfsburg
Sauerbruchstraße 7, 38440 Wolfsburg
 www.klinikum.wolfsburg.de

Kindernotaufnahme (bis 18 Jahre): ✆ 05361 80 2420
Zentrale Notaufnahme (ab 18 Jahre): ✆ 05361 80 1570

MEDIZINISCHE ANLAUFSTELLEN

Bei lebensbedrohlichen Notfällen wählen Sie den
Notruf ✆ 112 

In der Regel geht man zum Hausarzt. Eine Übersicht der 
Hausärzte in Wolfsburg findet sich hier:
 https://www.arztauskunft-niedersachsen.de/ases-kvn

Ist die Praxis des Hausarztes geschlossen, 
wendet man sich an den 

Ärztlichen Notdienst
Mittwoch und Freitag von 15 bis 20 Uhr
Samstag und Sonntag von 10 bis 18 Uhr
auf dem Gelände des Klinikums
Sauerbruchstraße 7, 38440 Wolfsburg
✆ 116 117

Wenn Sie oder ihr Kind Medikamente benötigen, 
bekommen Sie diese in der Apotheke. 

Viele Medikamente sind in Deutschland verschreibungspflichtig und 
somit von einem Arzt zu verordnen.
Medikamente können für Selbstzahler auf einem Privatrezept 
verordnet werden. Sie erhalten die Medikamente mit dem Rezept in 
einer Apotheke, müssen diese dann jedoch bezahlen.

Wenn Sie aus der Erstaufnahmeeinrichtung ausgezogen sind, 
haben Sie 14 Tage Zeit, sich an Ihrer neuen Wohnung 
anzumelden.

Dies tun Sie in der Einwohnermeldestelle.  

Für die Anmeldung benötigen Sie keinen Termin. 

Sie finden uns immer 
Montag, Dienstag, Mittwoch und Freitag 
in der Zeit von 8.30 Uhr bis 12.00 Uhr 
im Rathaus B, Erdgeschoss, Infocounter, Porschestraße 49.

Mit Ihrem ukrainischen Führerschein dürfen Sie in 
Deutschland maximal 6 Monate nach Einreise ein 
Kraftfahrzeug fahren.
Danach muss die Umschreibung auf eine 
deutsche Fahrerlaubnis erfolgen. Hierzu ist eine 
theoretische und praktische Fahrprüfung abzulegen.

Da die Bearbeitung der Anträge mehrere Wochen dauern kann, empfiehlt 
die Führerscheinstelle, sich bei Interesse an einer Umschreibung 
möglichst kurzfristig bei einer Fahrschule anzumelden. 

Mit dieser Aufenthaltserlaubnis ist Ihnen das Arbeiten erlaubt. 
Ein Umzug in eine andere Stadt ist jedoch grundsätzlich nicht erlaubt. 
Sie müssen in Wolfsburg wohnen.

Fragen beantwortet die ✉ auslaenderstelle@stadt.wolfsburg.de

In der Ausländerbehörde erfolgt Ihre 
Registrierung als Kriegsvertriebene. 
Nachdem Ihre Daten dort erkennungs-
dienstlich dort erfasst wurden, erhalten Sie 
eine Aufenthaltserlaubnis für 2 Jahre.

Beratung in russischer Sprache über:

IntegrationsReferat der Stadt Wolfsburg
Herr Ali | Rathaus B, 2. Etage, Zimmer 222 
✆ 05361 28-2992
✉ suliman.ali@stadt.wolfsburg.de

Damit Sie gesund bleiben, sollten Sie sich gegen Covid-19 
impfen lassen. Dies können Sie hier tun:

CongressPark Wolfsburg
ohne Termin, 
Montag, Mittwoch und Freitag 12 - 19 Uhr
Dienstag und Donnerstag 8 - 15 Uhr
Klieverhagen 46

Schutzsuchenden Personen aus der Ukraine werden hier 
auch weitere Impfungen angeboten.

LEISTUNGEN BEANTRAGEN
Sie können Leistungen der Grundsicherung für 
Arbeitsuchende nach dem 2. Sozialgesetzbuch (SGB II) 
beantragen.

Dies geschieht im Jobcenter, Porschestraße 2, 38440 
Wolfsburg entweder persönlich (wird empfohlen, da 
schnellste Variante!) zu den folgenden Öffnungszeiten:

Montag, Dienstag und Freitag von 8.00 bis 13.00 Uhr
Donnerstag von 8.00 bis 17.00 Uhr

oder telefonisch unter ✆ 05361 4649 100 (der Antrag wird 
Ihnen dann per Post zugesandt) oder digital auf 
www.jobcenter.digital.de.

Nähere Informationen zur Antragstellung erhalten Sie auf 
www.jobcenter-wolfsburg.de.
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